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FNE23 - Accueil Inclusif : Stratégies pour Personnes 
Handicapées aux JO 2024

 

En une journée de formation intensive, ce programme équipe les participants avec les connaissances et les 
compétences nécessaires pour accueillir respectueusement les personnes en situation de handicap, en 
mettant un accent particulier sur les environnements internationaux comme les Jeux Olympiques de 2024. À 
travers une approche pratique et interactive, les apprenants exploreront les différents types de handicap, 
comprendront les obligations légales et apprendront à mettre en œuvre des stratégies de communication et 
d'aménagement pour garantir un accueil inclusif et accessible à tous.

Durée: 7.00 heures (1.00 jours)
 
Profils des apprenants

 Tout individu souhaitant améliorer ses compétences en matière d'accueil inclusif.
 
Prérequis

 Aucun
 
Accessibilité
Si vous avez un handicap et désirez suivre une formation, veuillez nous contacter en préalable pour discuter de vos exigences et identifier les 
solutions adaptées.
 
Délais d'accès
Nos formations sont proposées selon les désirs de nos clients. Nous offrons également des formations personnalisées, soit en adaptant des 
programmes déjà en place ou en élaborant un nouveau programme basé sur vos objectifs.
Une fois contactés, la formation pourra commencer dans un délai maximum de 2 semaines.

 
Objectifs pédagogiques

 
 Être en mesure de s'adapter à la communication et aux interactions pour répondre aux besoins spécifiques de chaque individu.
 Sensibiliser les participants à l'accueil des personnes en situation de handicap
 Fournir les compétences nécessaires pour offrir un accueil inclusif et respectueux.

 

Contenu de la formation
 

 Module 1 : Sensibilisation aux différents types de handicap :
 Présentation des principaux types de handicap (moteur, sensoriel, mental, cognitif).
 Compréhension des besoins spécifiques de chaque type de handicap en matière d'accueil.
 Discuter de l'importance de l'inclusivité et de l'accueil pour tous pendant des événements internationaux.

 Module 2 : Cadre légal et réglementaire
 Mettre l'accent sur les lois et normes internationales concernant l'accessibilité et l'inclusion lors des grands événements comme les 

JO.
 Responsabilités et obligations des établissements recevant du public envers les personnes handicapées.

 Module 3 : Communication et relation avec les personnes handicapées
 Techniques de communication adaptées aux différents types de handicap.
 Approche empathique et respectueuse dans l'interaction avec les personnes handicapées.
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 Gestion des situations délicates et résolution de problèmes liés à l'accueil des personnes handicapées.
 Module 4 : Accessibilité et aménagement de l'environnement :

 Identification des barrières architecturales et organisationnelles pouvant entraver l'accessibilité.
 Solutions et aménagements simples pour rendre l'environnement accueillant pour tous.
 Sensibilisation à l'importance de l'accessibilité physique, sensorielle et cognitive.

 

Organisation de la formation
 
Équipe pédagogique
Équipe pédagogique à l’écoute et disponible pendant toute la durée de la formation
 
Moyens pédagogiques et techniques

 Exercices pratiques de mise en situation d'accueil de personnes en situation de handicap.
 Cours en ligne comprenant des supports pédagogiques, des exercices de pratique guidée et des vidéos d'aide à la pratique personnelle.
 Exercices interactifs
 Mise à disposition d'un forum dédié au cours.

 
Dispositif de suivi de l'exécution de l'évaluation des résultats de la formation

 Évaluation des acquis par le biais de mises en situation pratiques et d'études de cas.
 Feedback des formateurs et des pairs pour identifier les points forts et les axes d'amélioration.

 
Prix : 630.00
 
Mise à jour le : 1 mars 2024


